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Resumen

Este trabajo presenta una evaluacion de los productos de apoyo y, mas
concretamente, del instrumento Matching Person and Technology (MPT) (Scherer,
2005). Este instrumento consta de diferentes cuestionarios, los cuales abarcan
ambitos del uso de las tecnologias, las experiencias previas, la disponibilidad por
parte del usuario, asi como cuestionarios centrados en el entrono educativo o el
entorno laboral.

Este trabajo tenia dos objetivos principales. En primer lugar, queriamos conocer la
predisposicion de las personas con discapacidad hacia el uso de la tecnologia. Y,
en segundo lugar, analizar el uso de la tecnologia educativa respecto a alguna
meta educativa en el ambito de la educacion universitaria.

Concretamente se ha analizado las respuestas que un grupo de 155 personas,
todas ellas en la etapa universitaria, con y sin discapacidad. De este nimero se
han estudiado mas concretamente 98 de los casos. Este nimero corresponde a
los estudiantes con discapacidad de la muestra total que han respondido a los
cuestionarios.

Los cuestionarios utilizados para este estudio han sido: a) Cuestionario del uso de
las Tecnologias (SOTU); b) Cuestionario de predisposicion hacia los productos de

apoyo (ATD PA); y c) Cuestionario hacia el uso de la tecnologia con una meta



educativa concreta (ET-PA). En nuestro caso la meta educativa seleccionada fue
la realizacion de una materia, un curso, una asignatura, de manera on-line.

Los resultados mostraron que el patron de uso de las tecnologias de los
estudiantes con discapacidad es similar al de los estudiantes sin discapacidad.
Respecto a la predisposicion hacia los entornos educativos on-line no se
encontraron diferencias significativas entre los distintos perfiles de discapacidad
excepto la del subgrupo de estudiantes con discapacidad sensorial visual que

valoré como mas problemético el uso de los entornos virtuales de aprendizaje.

Palabras claves: Productos de Apoyo, tecnologia, discapacidad, universidad,

educacion on-line



Introduccién

La situacion de las personas con discapacidad en la actualidad ha evolucionado
hacia una autonomia personal en las Ultimas décadas. Los avances cientificos y
tecnologicos son uno de los ejes fundamentales de este avance. Las nuevas
tecnologias son un instrumento necesario en la sociedad actual. En el caso de las
personas con discapacidad existen diferentes materiales que ayudan a que estas
personas puedan realizar un amplio abanico de actividades. Estas tecnologias se
conocen con el nombre de productos de apoyo. Se entienden por productos de
apoyo ““Cualquier producto (incluyendo dispositivos, equipo, instrumentos,
tecnologia y software) fabricado especialmente o disponible en el mercado, para
prevenir, compensar, controlar, mitigar o neutralizar deficiencias, limitaciones en la
actividad y restricciones en la participacion.” (AENOR, 2007).

Por tanto, la necesidad de disponer de instrumentos que sean capaces de evaluar
los productos de apoyo es una tarea fundamental en el correcto asesoramiento.
Para que una persona con discapacidad seleccione una tecnologia adecuada se
deben tener en cuenta diferentes factores, como por ejemplo, experiencias previas
acerca del uso de la tecnologia, sus condiciones personales y el entorno.

El uso de los productos de apoyo como medio para incrementar, mantener o
mejorar las capacidades funcionales de los individuos es una practica comun en el
campo de la intervenciéon con personas con discapacidad (Cook y Hussey, 1995;
Scherer, 2000). Los productos de apoyo se consideran Uutiles en mdultiples
situaciones y contextos de la vida de la persona, como la comunicacion, la
movilidad, el control del entorno, las actividades de la vida diaria, la educacion, el
empleo o el ocio y tiempo libre.

La oferta de productos de apoyo es muy amplia (Sanchez-Montoya, 2002), y en los

ultimos afios, en un intento de sistematizar las opciones tecnolégicas disponibles,



se han propuesto diferentes clasificaciones en base a distintos criterios como su
ambito de aplicacion, su grado de complejidad tecnoldgica o su funcion.

Diferentes estudios a lo largo de la Ultima década (Alcantud, Avila y Asensi, 2000;
Oddo, 1995), han demostrado que el uso de productos de apoyo en el contexto
universitario tiene claras ventajas para los estudiantes con discapacidad en areas
como el acceso a la informacion y los ordenadores, la comunicacion, la movilidad
en el campus o el control del entorno (Alcantud et al., 2000; Oddo, 1995), ademas
y en términos generales, la mayor parte de los estudios revisados implicaban el
entrenamiento en el contexto universitario en areas como las aulas, el entorno, la
vida en el campus; siendo menos frecuentes dichos entrenamientos en ambitos
tales como la vida familiar o la vida laboral.

Owens, Leung, Lamb, Smith, Shaw y Hauff (1999) realizaron un estudio que fue
dirigido a analizar el uso y la eficiencia de los productos de apoyo en estudiantes
con discapacidad australianos. Dicho estudio confirmé un consenso entre los/as
alumnos/as y los profesionales que trabajan en el campo de la discapacidad en la
universidad en relacion a los beneficios que aporta el uso de la tecnologia en la
vida universitaria. Se citan ventajas tales como que: mejoran los logros
académicos, potencian al estudiante, proporcionan control adicional sobre el
aprendizaje e incrementan la independencia y aumentan la auto-estima y la
motivacion. Ademas, los participantes citaban otras ventajas de los productos de
apoyo como: compensacion de la situacion de discapacidad, beneficios en el
ambito social, reduccién de demandas cognitivas en la realizacién de tareas, etc.
Por otro lado, a pesar de existir este gran nimero de ayudas para las personas
con discapacidad y de disponer de clasificaciones sobre los productos de apoyo y
su uso, el abandono de las tecnologias por parte de los estudiantes con algun tipo

de discapacidad es elevado.



En una revision de la literatura reciente Pape, Kim y Weiner (2002) exploraron los
factores de tipo personal y social que podrian predecir el abandono de productos
de apoyo. A grandes rasgos encontraron que los factores psicosociales y las
variables culturales eran muy importantes a la hora de determinar el significado
gue los individuos atribuyen a dichas tecnologias. En concreto, aspectos como las
expectativas sobre el funcionamiento de la tecnologia, los costes sociales de su
utilizacién, o la visiébn de que la discapacidad no define al usuario como persona,
son factores relevantes que contribuyen a la integracion de productos de apoyo en
la vida de la persona. En la misma linea, Reimer-Weiss y Wacker (2000)
encontraron que la ventaja relativa de la tecnologia en la vida de la persona y su
implicacion en el proceso de seleccion del dispositivo eran los principales
predictores de la utilizacion o el abandono de una tecnologia. Por ello, existe la
necesidad de un instrumento de medida que permita hacer un buen asesoramiento
a la persona de cuales son las ayuda que necesita, los apoyo adecuados, que
tenga en cuenta cuales son sus factores personales, el entorno asi como las

experiencias previas con las tecnologias.

Muestra

La muestra que ha participado en este estudio fue seleccionada mediante un
muestreo no probabilistico de conveniencia.

La muestra global estaba compuesta por 155 estudiantes universitarios, 57
estudiantes sin discapacidad (36,8%) y 98 estudiantes con discapacidad (63,2%).
La edad media de los estudiantes era de 26,9 (SD = 8,4). Respecto al género el
70,3% eran mujeres y el 29,7% eran hombres.

Los estudiantes estaban cursando estudios en 17 universidades de diez
Comunidades Auténomas distintas. En la Tabla 1 se puede observar las

universidades de procedencia.



Tabla 1. Universidades de procedencia

Centro de Estudios Superiores Felipe |l
Universidad Auténoma de Madrid
Universidad Complutense de Madrid
Universidad de Alicante

Universidad de Cadiz

Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad de Jaén

Universidad de La Laguna
Universidad de Ledn

Universidad de Oviedo

Universidad de Salamanca
Universidad de Valladolid
Universidad de Zaragoza
Universidad del Pais Vasco
Universidad Francisco de Vitoria
Universidad Ramon Llull
Universidad Rey Juan Carlos

En relacién al tipo de estudios la mayor parte de los alumnos estaban cursando
diplomaturas o ingenierias técnicas (37,4%) y licenciaturas (36,8%), seguidos de
alumnos de doctorado (12,3%), master (7,1%), titulos propios (5,8%) y otros
estudios (0,6%). En la Tabla 2 se observa el porcentaje de estudiantes por tipo de
estudio.

Tabla 2. Porcentaje de estudiantes por tipo de estudios.

Tipo de estudios %
Diplomatura o Ingenieria Técnica 37,4
Licenciatura 36,8
Doctorado 12,3
Master 7,1
Titulo Propio 58
Otros 6

La sub-muestra de 98 estudiantes con discapacidad estaba formada por 58
mujeres (59,2%) y 40 hombres (40,8%), con una edad media de 28,8 afios (SD =
9,4).

Respecto al perfil de discapacidad de los participantes, casi la mitad de la muestra

estaba formada por alumnos con discapacidad fisica (49%), seguido de alumnos



con discapacidad sensorial visual (21,4%), alumnos con discapacidad sensorial
auditiva (14,3) y, por ultimo, alumnos con enfermedades cronicas (10,2%) y salud
mental (4,1%). El porcentaje de discapacidad medio fue de 64,48 (Min = 33; Max =

100; SD =19,7). En la Tabla 3 se pueden observar estos datos.

Tabla 3. Porcentaje de estudiantes por tipo de discapacidad

Tipo de discapacidad % Participantes
Fisica 49,0 (39,7)
Sensorial visual 21,4 (13,1)
Sensorial auditiva 14,3 (6,7)
Enfermedad cronica 10,2 (3,6)
Salud mental 4,1(1,4)
Otras 1,0(12,4)
Instrumento

El instrumento utilizado para esta investigacién fue el MPT (Matching Person and
Technology). El MPT es un conjunto de cuestionarios desarrollados para identificar
el producto de apoyo que mejor se adecua a una persona determinada, teniendo
en cuenta sus cualidades, necesidades, preferencias personales y estilo de vida.
Por lo tanto, se trata de un recurso que ayuda a la persona y al profesional a la
hora de seleccionar la tecnologia mas adecuada en funcién de las necesidades,
preferencias y metas de la persona; teniendo en cuenta, también, las barreras
personales, sociales y del entorno, que pueden frenar la Optima utilizacién de la
tecnologia, la valoracion de la necesidad de ayudas adicionales que permitan
mejorar el uso de la tecnologia y la valoracion de la necesidad de formacion en el
uso de la herramienta para optimizar su utilizacién posterior.

El conjunto de instrumentos utiliza una aproximacion personal y de colaboracién
(usuario y proveedor) para valorar la necesidad potencial de tecnologia; el objetivo
es elegir la tecnologia mas apropiada en base a las necesidades y metas del

usuario, las caracteristicas de dicha tecnologia y los apoyos del entorno.



El procedimiento de Emparejamiento Persona y Tecnologia (MPT) representa un
método de evaluacion tanto personal como basada en la colaboracién (dado que
cliente y proveedor trabajan juntos) y los cuestionarios de papel y lapiz que lo
componen también se pueden utilizar como guia para la entrevista.
El procedimiento de evaluacion MPT consiste en una serie de instrumentos
desarrollados para abordar y organizar los mdultiples factores, incluyendo los
factores personales y sociales, que influyen sobre el uso de productos de apoyo,
tecnologias educativas, tecnologias en el lugar de trabajo y tecnologias
relacionadas con el cuidado de la salud. El uso del procedimiento MPT permite
identificar los productos de apoyo que se ajustan no solo a las cualidades,
necesidades y preferencias personales, sino también al estilo de vida de la
persona. Ademas, el MPT permite identificar la motivacion y potencial disposicion
hacia el uso de la tecnologia, asi como las expectativas de uso. Para lograr un
buen emparejamiento entre la persona y la tecnologia, esta informacion se
enriquece con informacion referente a las caracteristicas del entorno en el cual se
utilizara la tecnologia, asi como con informacion referente a las funciones y las
caracteristicas deseables de la misma.
De esta manera, los cuestionarios MPT constituyen un recurso de utilidad de cara
a seleccionar la tecnologia mas adecuada para una persona en funcion de
diferentes factores:

1. Necesidades, preferencias y metas del usuario

2. Barreras personales, sociales y ambientales que puedan frenar la

Optima utilizacion de la tecnologia
3. Consideraciones sobre la formacién necesaria para una utilizacion

optima de las tecnologias de ayuda



4. Ayudas adicionales que pueden mejorar la utilizacion de una
tecnologia
5. Cada cuestionario MPT se ha disefiado para organizar la informacion
de manera eficiente y minuciosa.
En relacion a los dos objetivos planteados en este trabajo: conocer la
predisposicion de las personas con discapacidad hacia el uso de la tecnologia y
analizar el uso de la tecnologia educativa respecto a alguna meta educativa en el
ambito de la educaciéon universitaria, se decidi6 administrar los siguientes
cuestionarios: a) Cuestionario sobre el uso tecnologias (SOTU), b) Evaluacion de
la predisposicion hacia los productos de apoyo (ATD-PA) y c) Evaluacion de la

predisposicion hacia una tecnologia educativa (ET-PA).

Cuestionario sobre el uso tecnologias. (SOTU)

Cuando se opta por una tecnologia, se pide al estudiante que rellene el
Cuestionario sobre el uso tecnologias. Se trata de un conjunto de items que
permite obtener informacién sobre las experiencias y los sentimientos actuales del
sujeto hacia la tecnologia. En las preguntas de este cuestionario, se pide a los
estudiantes que enumeren las diferentes tecnologias que utilizan y con las que se
sienten comodos cuando las utilizan. La idea principal es que al introducir una
nueva tecnologia deberian aprovecharse las experiencias previas con otras
tecnologias y las habilidades ya existentes del usuario. También se pide a los
estudiantes que proporcionen informacién sobre areas que tienen que ver con sus
preferencias, estado de animo y con su implicacién social, aspectos que, segun la
investigacién, hace que se tenga una predisposicion favorable hacia el uso de la

tecnologia.



La version para el profesional es idéntica a la version del estudiante. Ambos
cuestionarios se disefiaron con el objetivo de poder utilizarse conjuntamente, para
abordar de manera  conjunta las diferentes perspectivas de
profesores/profesionales y estudiantes/usuarios.
El SOTU examina las influencias que tienen mas impacto sobre el uso 0 no uso,
por parte del usuario, de dispositivos tecnologicos en general. Estas influencias
son las siguientes:

1. Las tecnologias que el usuario utiliza con mayor frecuencia

2. Las experiencias del usuario con tecnologias actualese

3. Las perspectivas del usuario sobre las nuevas tecnologias

4. Las actividades tipicas del usuario

5. Las caracteristicas personales/sociales del usuario
Todos los items se presentan en una escala diferencial semantica de tres
categorias para estimular que surjan los sentimientos del usuario hacia dichas
influencias (e.g., positiva, neutra, negativa). El SOTU-P (para el profesional) se ha
disefiado para estimular que surja la misma informacion desde la perspectiva del
profesional. Se han de rellenar ambos cuestionarios, el del consumidor y el del

profesional.

Evaluacion de la predisposicion hacia los productos de apoyo. (ATD-PA).

El ATD PA se ha disefiado para profesionales de la rehabilitacion que asesoran a
las personas para elegir productos de apoyo nuevos (0 suplementarios a los ya
utilizados), y que quieren asegurar un emparejamiento 6ptimo.

El cuestionario Evaluacion de la predisposicion hacia los productos de apoyo (ATD
PA) del consumidor consiste en dos formularios distintos, uno para el consumidor y

otro para el dispositivo.



1. Los items del Cuestionario de la persona preguntan sobre la
satisfaccion subjetiva del consumidor con los logros actuales en una
gran variedad de areas funcionales (9 items), piden al consumidor que
priorice aspectos de su vida donde desea un cambio mas positivo (12
items), perfila las caracteristicas psicosociales del consumidor (33
items), y pregunta al consumidor sobre sus expectativas respecto al
uso de un determinado tipo de producto de apoyo
Las subescalas incluyen: consideracion de las capacidades, calidad
subjetiva de vida/bienestar, autodeterminacion, estado animico y
autoestima, motivacion para el uso de la tecnologia, asi como
confianza en el programa/terapeuta.

2. (2) Los items del Cuestionario del dispositivo solicitan la vision
subjetiva del usuario respecto a las diferentes tecnologias de ayuda
que se estan considerando.

Ademas, existe un Cuestionario global de Recomendaciones para registrar los
hallazgos y pasos a seguir.

En cuanto a la poblacién que va dirigida, se aplica a personas con discapacidad,
usuarios de diferentes tecnologias y en diferentes contextos. Se han llevado a
cabo investigaciones especificas con grupos de personas que han sufrido
discapacidad fisica (dafio en la médula espinal, amputacion, post infarto cerebral),
sensorial (e.g., dificultad auditiva o sordera) y de aprendizaje.

El tiempo de administracion, para cada cuestionario (incluyendo el de la persona y
el del dispositivo) se presenta en una sola hoja, se necesitan unos 15 minutos para

cumplimentarlo.



Y referido al contexto de administracion, se puede administrar en diferentes
contextos, desde un hospital o centro de rehabilitacion, al hogar o entorno

comunitario (e.g., escuela, entorno laboral).

Evaluacion de la predisposicion hacia una tecnologia educativa. (ET-PA)
El ET PA contiene 43 items de auto-informe y sirve para ayudar a profesionales y
profesores a la hora de desarrollar un perfil exhaustivo pre y post aprendizaje de
un individuo al que se pretende equipar con una tecnologia educativa con el fin de
gue su uso le proporcione una experiencia educativa mas efectiva.
Dicho perfil puede ayudar a proporcionar la base l6gica necesaria para la
busqueda de financiacién y/o la necesidad de entrenamiento, demostrar mejoras
en habilidades a lo largo del tiempo y organizar la informacion sobre las
necesidades de una poblacion especifica de estudiantes.
El ET PA-S (dirigido al estudiante), es una lista de auto-informe con items de
diferente formato, con escalas Likert de cinco categorias. EI ET PA-T(dirigido al
profesor), similar en contenido al ET PA-S, es un cuestionario que debe ser
cumplimentado por el profesor. Ambos cuestionarios se disefiaron para ser
utilizados en conjunto y poder identificar los siguientes aspectos:
1. Caracteristicas de la meta y necesidad educativa que el profesor
intenta cubrir mediante el uso de una tecnologia especifica,
2. Caracteristicas de la propia tecnologia educativa que se esta
considerando,
3. Caracteristicas del medio psicosocial en el que se utilizara la
tecnologia, tales como apoyo de la familia, profesores, compafieros,

etc. Y



4. Caracteristicas del estudiante que pueden influir en el uso de la
tecnologia.

El uso o0 no-uso de una tecnologia educativa es el resultado de la influencia de un

variado conjunto de factores, y el ET PA hara comprender aquellos factores que

contribuyen (positiva o negativamente) a su uso. El conocimiento de estos factores

puede permitir al profesor diagnosticar e intervenir en areas de problemas

potenciales o existentes, y, de esta manera, asegurarse de que el uso de la

tecnologia ayudara a mejorar la experiencia educativa del alumno.

Procedimiento

En primer lugar se optd por contactar con los diferentes Servicios de Atencion a
Estudiantes con Discapacidad de las Universidades espafiolas para, a través de
éstos, contactar con los/as alumnos/as con discapacidad de las diferentes
universidades espafiolas.

Una vez realizado el contacto con los estudiantes se les explicé cual era el fin de la
investigacion. La manera de realizar este contacto fue llevada a cabo mediante
entrevista personal o via telefonica.

A continuacién, las personas seleccionadas como muestra realizaron los
cuestionarios mediante dos vias: a) entrevista personal con un investigador
cualificado y entrenado expresamente para estas pruebas, b) cuestionario on-line.
Los cuestionarios fueron contestados en 50% para cada una de las opciones

anteriormente descritas.

Resultados

Los resultados acerca del cuestionario sobre el Uso de las Tecnologias (SOTU)
muestran que el colectivo con mayor porcentaje de uso es el de personas con

discapacidad sensorial visual (6,19%). El siguiente grupo en porcentaje respecto al



uso de la tecnologia seria el grupo de personas sin discapacidad (5,98%). El resto

de grupo, discapacidad fisica, enfermedad crénica, sensorial auditiva y salud

mental obtuvieron unos resultados de entre 5,5 % y 4%. Estos resultados son poco

significativos si estdn comparados con el uso general del resto de la muestra

acerca del uso de la tecnologia. En la Tabla 4 se pueden observar los tantos por

ciento del uso de las tecnologias.

Tabla 4. Tecnologias en funcion del porcentaje de uso (s6lo se muestran tecnologias con

frecuencia de uso mayor de 1).

Tecnologia
Ordenador
Teléfono mavil
Reproductor de DVD
Reproductor de MP3
Cajero automatico
Reproductor de CD
Televisién
Video
Ordenador portatil
Cajero automatico
Reproductor de MP4
Céamara de fotos digital
Videoconsola
Cadena musical
Pen Drive
Impresora
Televisién
Camara de fotos
Microondas
Escéaner
Fax
Radio
Internet
PDA
Fotocopiadora
JAWS (Lector de pantalla)
Grabadora
Tablet PC
Teléfono
ARCHOS 404
Audifono
Bluetooth manos libres
Braille 'n Speak
Cafién

%
16,43
13,03
11,50
8,80
6,22
4,69
4,34
3,05
2,46
2,23
2,23
2,11
2,11
2,00
1,76
0,94
0,94
0,82
0,82
0,70
0,70
0,70
0,59
0,59
0,47
0,47
0,35
0,35
0,35
0,23
0,23
0,23
0,23
0,23




Casette 0,23

Correo electronico 0,23
Electrodomésticos 0,23
Grabadora Digital 0,23
iPod 0,23
Navegador GPS 0,23
Secador y plancha del pelo 0,23

Como se puede observar en la tabla, la tecnologia denominada Jaws y el Braille’n
Speak hacen referencia al uso de la misma por parte de las personas con algun
tipo problema en el campo visual. Por lo tanto, este resultado correlaciona con que
las personas con discapacidad sensorial visual sean el colectivo con el porcentaje
mas alto del uso de la tecnologia.

Estos resultados, por lo tanto, no son significativos respecto al uso de las
tecnologias en general por parte de las personas con o sin discapacidad con lo
que se puede concluir que tanto un colectivo como el otro usa de manera indistinta
las tecnologias en su vida diaria. Si se observan los dispositivos utilizados
habitualmente por las personas que han contestado al cuestionario se ve
claramente que son dispositivos habituales en la vida cotidiana de cualquier
persona. El ordenador, el teléfono movil o el DVD son tecnologias frecuentemente
encontradas en el dia a dia de cualquier persona.

En resumen, los resultados reflejan una predisposicion favorable por parte de los
estudiantes en el uso de la tecnologia. Los estudiantes manifestaron haber tenido
experiencias previas positivas respecto al uso de la tecnologia.

En relacion al uso especifico de productos de apoyo por parte de las personas con
discapacidad y su aplicacion en situaciones especificas de discapacidad fueron
muy poco frecuentes. Solo corresponden con un 4,37% de las tecnologias que los
estudiantes con discapacidad utilizaban. La mayor parte corresponden al colectivo
de personas con discapacidad sensorial visual y auditiva. En la Tabla 5 se

observan estos datos.



Tabla 5. Porcentaje de uso de tecnologias de ayuda especificas.

Tecnologia %

Jaws (Software lector de pantalla) 0,59

Braille n Speak (Notas Braille) 0,40

Audifono 0,39

Grabadora Digital 0,39

Braille Lite (Notas Braille) 0,20

Display Braille (Linea Braille) 0,20

Dragon Natural Speaking 0,20

Emisor FM 0,20

Explorador de Internet con 0,20

magnificador de pantalla
Gafas especiales de lectura con 0,20
lupa

Ordenador con teclado Braille 0,20

PDA con Jaws 0,20

Portatil sin pantalla Pocket PC 0,20

Programa de dictado por voz 0,20

Protesis Auditivas 0,20

Tablet PC en clase 0,20

ZoomText (Software magnificador 0,20
pantalla)

TOTAL 4,37

Respecto a la predisposicion hacia las tecnologias, en general todos los grupos de
estudiantes valoraron de la misma manera los cuatro factores relacionados con el
uso de la tecnologia educativa valorada. (Aprendizaje on-line). a) caracteristicas de
la meta educativa, b) caracteristicas como estudiantes, c) tecnologia educativa y d)
entorno educativo.

Sadlo el grupo de estudiantes con discapacidad sensorial visual en la comparacion
de medias respecto del grupo de estudiantes sin discapacidad resulto significativa
en el apartado C. El apartado C del ET PA se refiere a la valoracion sobre las
experiencias previas con esta tecnologia y la capacidad percibida para utilizarla, y
es el apartado que los estudiantes con discapacidad sensorial visual valoraron
como mas problematico para el uso de entornos de aprendizaje on-line. Esto se
puede deber a los problemas asociados de acceso al ordenador por parte de las
personas con discapacidad sensorial visual. Ademas de problemas relacionados

con la accesibilidad en los entornos virtuales de aprendizaje. Por ejemplo, la



imposibilidad de acceder a los documentos con un lector de pantalla si el
documento no estd creado de manera accesible, la descripcion de las

presentaciones Power Point, etc.

Conclusiones

Los analisis sobre la predisposicion a las tecnologias en general, mostraron, por un
lado, baja frecuencia de uso de productos de apoyo relacionados directamente con
alguna discapacidad, y a su vez una alta frecuencia de uso de tecnologias de
manera general. Todos los participantes mostraron una predisposicion favorable o
positiva hacia su uso. No se encontraron diferencias en relacion a aquellos
factores que podrian determinar la predisposicidén hacia las tecnologias.

En relacion a la predisposicion hacia las tecnologias educativas y, mas en
concreto, hacia los sistemas de aprendizaje on-line, los resultados indican una
clara predisposicion de los estudiantes hacia el uso de esta nueva manera de
ensefianza. Estudiantes con discapacidad sensorial visual manifestaron tener
menos experiencia con los sistemas de aprendizaje on-line. Este resultado podria
relacionarse con los problemas de accesibilidad asociados al uso de entornos

virtual de aprendizaje y de acceso al ordenador.
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