SOLICITUD TRAMITE
IMPORTASS

PASOS PARA LA SOLICITUD

o

Antes de empezar tenga a mano su DNI, NIE o
PASAPORTE.

Desde nuestro movil, abrimos el correo electrénico
enviado por la Administracion, o podemos (si tenemos
webcam) pulsar en el siguiente enlace para tramitar la
solicitud en un PC.

Solicitud (seg-social.es) (Evitar navegador IExplorer)

<« Mail all T 2013 a7%E)

< Volver

1. Datos de acceso a la
solicitud

Nota: todos los campos son obligatorios excepto
los que se indique lo contrario

Escribimos nuestro correo electronico y pulsamos el

botdn [ge]\'I3]3{)"/:\:¥ee]:{:{Je/. Como se indica, nos habra

llegado un cadigo de confirmacion.

Vamos a nuestro correo electrénico y escribimos en el
campo bordeado en azul el cédigo que nos habran
enviado.

Correo electronico
Para poder realizar la solicitud es necesario que
tengas acceso a un correo electronico donde te
enviaremos el justificante de envio e
informaremos de los cambios de estado:

Indica tu correo electronico

CONFIRMAR CORREO

Te hemos enviado el codigo de confirmacion al
correo que has indicado
Introduce el cadigo de confir.

l

Continuamos escribiendo nuestro Nombre, Primer
apellido, Segundo apellido.

Elegimos el tipo de documento (DNI, NIE, PASAPORTE) y
lo escribimos en Numero de identificacion.

ribe los datos tal y como aparecen en e
documento identificativo (DNI o NIE) para
acceder al tramite

Nombre

Primer apellido

Segundo apellido

Tipo de identificacion

DNI -

Numero de identificacion

Anotamos la fecha de caducidad del documento de
identificacion por separado (Dia, Mes, Aio).

Fecha de caducidad G
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CONTINUA POR EL OTRO LADO

lallvodafoneES 2005 a7%@)
Hazte una foto a ti mismo para asegurar tu
identidad:

Se te pedira dar permisos desde tu navegador
para acceder a la camara de tu dispositivo

Haz la foto de frente, de hombros hacia arriba
y mostrando la cara delantera de tu DNVNIE

Con el documento de identificacion en lamanoyen la

posicién que muestra el dibujo, pulsamos el botén
LI 1: 870110/, No pulsar en Haz clic aqui (*) o et e st

E dispositivo? Ha

“identificacion.seg-social.es”
quiere acceder a Camara

Cancelar Permitir
Aparecera un mensaje de Seguridad Social,

solicitando Permiso para acceder a la cdmara de su s Wkh e et e
m()ViI Pulse Perm’-tir y mostrando la cara delantera de tu DNUNIE

2 axe)

Terminamos pulsando sobre el botén pre)\%/:\;8eiye
apareciendo la foto realizada.

{No puedes hacer fotos desde este
dispositivo? Haz clic a

Debemos tomar una foto de nuestro documento de i e e
identidad por las dos caras. Ad'uma‘aszcwe?'wm
Ponemos el documento encima de la mesa y pulsamos A S"mg‘"d"g'
sobre el texto del recuadro A: —
(Suelta o pulsar para cargar la imagen de una cara) B . —

imagen de una cara

Pusdes aduntar archivos on formato JPG 0 PNG
Asegurate que tu documento se puede leer sin

problemas, no esta deslumbrado, borroso, u
oscuro.

@ Del menu que aparece, seleccionamos Hacer foto y clic
en el boton del mévil como se hiciéramos una foto. A

continuacidn, pulsamos sobre Usar foto

Fototeca
Damos la vuelta a nuestro documento de identidad, y Hacer foto
repetimos la operacién para el recuadro B Selactinaraciin’ | B
Terminamos pulsando el boton [ee]\'ay|'[0/.\; Repetir usar toto|

En caso de actualizacion datos/domicilio, proseguimos la
solicitud en el punto 2 del Tutorial_2

(*) En caso de no disponer de camara en el dispositivo desde el que se envia la solicitud, se puede

pinchar la opcidn “Haz clic aqui” para poder escanear un cédigo QR desde el que poder adjuntar
la fotografia necesaria.




